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POLIZA DE TRANSPORTE EN CARRETERA
CONDICIONES GENERALES

Clausula 1. CONTRATO

Mediante esta Pdliza y en consideracidn al pago de la prima estipulada dentro del periodo convenido y
fundandose en las declaraciones del ASEGURADO o de quien por éste contrate este seguro, cuales
declaraciones forman parte integrante de esta Pdliza, Acerta Compaiia de Seguros, S.A.( en adelante
denominada “LA COMPANIA”) conviene con el Contratante nombrado en las Condiciones Particulares de la
presente Péliza (en adelante denominado “EL ASEGURADO”) en celebrar un contrato de seguro de
TRANSPORTE TERRESTRE, sujeto a los términos, condiciones y limites de responsabilidad, deducibles y demas
estipulaciones contenidos en la Péliza endosada aella.

Esta Pdliza, sus Condiciones Particulares y eventuales endosos que se anexen constituyen la base fundamental
delcontrato. Si el contenido de la Péliza difiere de la proposicién del seguro o de las cldusulas acordadas, el
ASEGURADO podra reclamar a la ASEGURADORA, en el plazo de treinta (30) dias calendario desde la entrega
dela Pdliza, a fin de que se subsane la divergencia existente. Transcurrido dicho plazo sin efectuar la
reclamacioén, seapegarad a lo dispuesto en la Pdliza.

Clausula 2. COBERTURA BASICA

La COMPANIA cubre pérdidas o dafio material y accidental directamente causado por uno o mas de los
riesgosamparados bajo este seguro, a los bienes asegurados detallados en las Condiciones Particulares,
siendo de la propiedad del Asegurado o por los cuales seria responsable civiimente en caso de pérdida o dafio
a los mismos,pero solamente mientras dichos bienes estén en o dentro de los vehiculos descritos en las
Condiciones Particulares, los cuales son de propiedad de u operados por el Asegurado, a consecuencia de:

a) Incendio, rayo, autoignicidn y explosidn del vehiculo de transporte,

b) Colisidn y/o choque del medio de transporte contra otro vehiculo u objeto méviles o fijo, animales o
personas

c) Vuelco del vehiculo transportador de los bienes descritos

d) Ciclén, ventarrén o tornado.

e) Inundacidén por desbordamiento de mares, rios o quebradas.

f) Derrumbe de tierra, de piedras o rocas

g) Caida accidental del contenedor, chasis, mesa o furgén

h) Caida accidental del  vehiculo de transporte a cunetas, barrancos,
precipicios, rios, lagunas y mar.

i) Colision del Contenedor, mesa, chasis, furgén o cargamento, contra objetos mdviles o fijos, animales o
personas.

Clausula 3. COBERTURAS ADICIONALES

En consideracidn del pago de la prima adicional estipulada dentro del periodo convenido en las condiciones

particulares, se hace constar que el CONTRATANTE y la COMPANIA han convenido en adicionar a esta pdliza,
la(s) cobertura(s) detallada(s) en la seccién 2 de esta pdliza, las cuales se consideraran vigentes siempre que

sean debidamente detalladas en las condiciones particulares.
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Clausula 4. EXCLUSIONES ESPECIALES
Este seguro no cubre y esta COMPANIA no sera responsable por pérdida, dafio o gasto causado por:

a) La negligencia del Asegurado o de sus empleados por no haber tomado medidas razonables para la
debida proteccidn y conservacion de los bienes asegurados al ocurrir o después de haber ocurrido un
siniestro; las medidas razonables seran todas aquellas acciones o medidas, cuyos costos se enmarcan
dentro de los valores acostumbrados o existentes en el mercado, y que en su actuacion como un buen
padre de familia, realizaria o ejecutaria el propietario o sus colaboradores, con el objetivo de preservar
el bien afectado por un siniestro, de mayores dafios a consecuencia del mismo.

b) tampoco sera responsable por pérdida, dafio o gasto causado por o derivado del abandono de los
bienes asegurados al ocurrir o después de haber ocurrido un siniestro cualquiera;

c) rotura, derrame, raspadura, dobladura, torsion, abolladura o manchas a menos que fuesen causadas
directamente por uno o mas de los riesgos amparados por esta Péliza;

d) A la propiedad de terceros, a menos que el Asegurado tenga interés financiero y asegurable en los
mismos.

e) Robo, Robo parcial, hurto, pillaje, extravio y/o falta de entrega de bultos enteros.

f) Rotura, abolladura, derrame, contacto con otras mercaderias y mojaduras, a menos que sean la
consecuencia de un siniestro cubierto.

g) lluvia, llovizna o agua de lluvia, a menos que ocurra tal pérdida o daifio durante la ocurrencia o
inmediatamente después de haber ocurrido un siniestro directamente causado por uno o mas de los
riesgos amparados por esta péliza;

h) Culpa del cargador o destinatario

i) Incumplimiento, por el transportista, del contrato de transporte.

j) Demora, accion de la temperatura y demas factores ambientales; naturaleza intrinseca de los bienes,
vicio propio, merma, mal acondicionamiento o embalaje deficiente. No obstante, la Compaiiia
respondera en la medida que el deterioro obedece a demora u otras consecuencias directas de un
siniestro cubierto.

k) Roedores, insectos, gusanos, moho y similares, asi como por las consecuencias de medidas sanitarias.

I) Pérdida de mercado o fluctuacion de los precios, aun cuando fuese consecuencia de un siniestro
cubierto.

m) Incautacion o decomiso de los bienes o por otras decisiones, legitimas o no, de la autoridad
competente o de quien se la arrogue, salvo que la medida se deba al estado de los bienes a raiz de un
siniestro cubierto.

n) Meteorito, Terremoto, Temblor, Huracdn y erupcion volcanica.

o) Transmutaciones nucleares.

p) Hechos de guerra civil o internacional, motin o tumulto popular.

dq) Hechos de guerrilla, rebelion, huelga.

Los siniestros acaecidos en el lugar y ocasion de producirse los acontecimientos enumerados en los incisos
h), i), j), y k), se presume que son consecuencia de los mismos, salvo prueba en contrario del Asegurado.
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Clausula 5. EXCLUSIONES GENERALES

a) Exclusion de Terrorismo: No obstante, cualquier disposicion contraria en esta podliza o en cualquier
endoso anexo, queda acordado que este seguro excluye la pérdida, daiio, costo o gasto de cualquiera
naturaleza causado directa o indirectamente por, derivado de o en conexion con cualquier acto de
terrorismo, sin importar que alguna otra causa o evento contribuya a la pérdida de manera simultanea
o en cualquier otra secuencia. Para los efectos de esta pdliza, un acto de terrorismo significa,
incluyendo, pero no limitado al uso de la fuerza o violencia y/o amenaza, un acto de cualquier persona
o grupo(s) de personas, ya sea que actien solos o en representacion de o en conexion con
cualesquier(a) organizacion(es) o gobierno(s), llevado a cabo con fines politicos, religiosos, ideolégicos
o similares, incluyendo la intencion de influenciar a cualquier gobierno y/o para atemorizar al publico
o cualquiersector del publico.

b) Esta podliza también excluye la pérdida, dafio, costo o gasto de cualquier naturaleza causado directa o
indirectamente por, derivado de o en conexidn con cualquier accién tomada para controlar, prevenir,
suprimir o de cualquier forma relacionada con algun acto deterrorismo.

En caso que se descubra que alguna porcion de este endoso no es vdlida o no se puede ejecutar, el
restocontinuara en vigor y surtira sus efectos.

La Compaiiia queda liberada si el Asegurado provoca, por accion u omision, el siniestro dolosamente o
con culpa grave (sin considerar como tales, actos realizados para precaver el siniestro o atenuar sus
consecuencias, o por un deber de humanidad generalmente aceptado).

Este seguro no ampara y por lo tanto la Aseguradora no estara obligada a pagar pérdida, dafio moral,
materialy/o consecuencial ni lucro cesante ocasionados al Asegurado y/o terceros y/o a los bienes
asegurados, ya sean estos de propiedad del Asegurado y/o terceros, si dichos dafios y/o pérdidas son
causados como consecuencia directa o indirecta de la imposibilidad de generar, procesar calculos y/o
informacion correctas,cualquiera que sea su tipo, y/o por el fracaso, incapacidad para operar, procesar
datos y/o informacidn sin error, o por sus consecuencias, causadas por o a través de cualquier procesador
electronico de datos, equipode cOmputo o programas (software), cerebros electrénicos de cualquier tipo,
donde quiera que estos puedanestar instalados, debido al incorrecto registro, incorrecto manejo, al no
reconocimiento y/o no procesamientoantes, durante o después del afio dos mil (2000) en la informacion
de fechas o en cualquier otro campo procesador de datos que se relacione directa o indirectamente con
estos.
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Este seguro tampoco ampara las sumas que el Asegurado llegara a estar obligado civilmente a pagar a
titulo de dafio y/o perjuicios a causa de lesiones corporales o dafios a la propiedad ajena, ni la Aseguradora
estard obligada a defenderlo ni a costear su defensa y en consecuencia no ampara las costas y gastos
legales imputables o incurridos por el Asegurado en su propia defensa si todas estas surgen como
consecuencia directa o indirecta de la imposibilidad de generar, procesar calculos y/o informacion
correctas, cualquiera que sea su tipo, y/o por el fracaso, incapacidad para operar, procesar datos y/o
informacion sin error, o por sus consecuencias, causadas por o a través de cualquier procesador
electronico de datos, equipo de computo o programas (software), cerebros electronicos de cualquier tipo,
donde quiera que estos puedan estar instalados, debido al incorrecto registro, incorrecto manejo, al no
reconocimiento y/o no procesamiento antes, durante o después del afio dos mil (2000) en la informacién
de fechas o en cualquier otro campo procesador de datos que se relacione directa o indirectamente con
estos.

Clausula 6. DEFINICIONES
A efectos de esta pdliza, se entiende por:

1. ABANDONO: Descuidar o desamparar el bien asegurado, incumpliendo con la obligacién de suministrarle
proteccion, cuido o vigilancia durante la vigencia de la pdliza

2. ACREEDOR/CESIONARIO: Es la persona natural o juridica a la que se ha cedido irrevocablemente el pago
o Indemnizaciéon que de otra forma hubiese recibido el ASEGURADO de acuerdo a los términos vy
condicionesde la podliza y la legislacion aplicable.

3. ASEGURADORA/COMPANIA DE SEGUROS: Persona Juridica constituida o inscritadeacuerdocon lasLeyes
delaRepublica de Panamaya autorizada por la Superintendencia de Seguros y Reaseguros. Para efectos
deeste contrato la Sociedad ASEGURADORA, quien suscribe la Pdliza junto con el CONTRATANTE vy
asume, mediante el cobro de la prima correspondiente, la cobertura de los servicios indicados en este
contrato.

4. AUTORIDAD COMPETENTE: Cualquier autoridad del Estado que deba conocer de la materia o caso en
particular, atendiendo la competencia legal asignada o conferida

5. COBERTURA BASICA: Se refiere a las coberturas minimas que la compaiiia ofrece con la compra de la
podliza.

6. COBERTURAS ADICIONALES: Se refiere a la adquisicion de cobertura(s) adicional(es)a la cobertura
basica,que el CONTRATANTE desee incorporar a su péliza mediante el pago de una prima adicional y la
emisiéon del correspondiente ENDOSO.

7. CONDICIONES GENERALES: Es el documento que recoge de manera general los términos, condiciones,
coberturas, que regulanlos contratos de seguros de un producto en particular, como lo son los derechos,
obligaciones, limitaciones, exclusiones que se adquiere o a las que se acuerdan entre el Contratante y el
Asegurador.

8. CONDICIONES PARTICULARES: Es el documento donde se detalla las
particularidades de un contrato de seguros relativos al riesgo individualizado y donde se detallan datos
como el nombre del asegurado, vigencia, direccidn, teléfono, coberturas, limites, deducibles, primas,
dias de cobro, descripcién del bien asegurado y demas caracteristicas donde se individualiza el riesgo.
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9. DECLARACIONES DEL ASEGURADO: documento escrito donde el CONTRATANTE, ASEGURADO o sus
representantes comunica a la COMPANIA, la situacion y estado de hechos que constituyen la base para
la aceptacién de un riesgo particular, y de la prima acordada con la COMPANIA formando estas
declaraciones parte integrante de la Péliza.

10. DEDUCIBLE/COPAGO: Es el monto de los gastos cubiertos por esta péliza que seran siempre de cargo
del ASEGURADO, cuyo monto, condiciones, modalidad y forma de aplicacion se establece en el Cuadro
de Beneficios incluido en las Condiciones Particulares de la péliza. El deducible no es reembolsadopor la
Compaiiia.

11. DIRECCION: Es la ubicacion fisica, domicilio, (empresarial o residencial), apartado postal y/o direccion de
correo electrénico, del ASEGURADO, intermediario de seguro, CONTRATANTE o COMPANIA, establecido
en las condiciones particulares que sera utilizada para el envio de notificaciones que por cualquier
concepto deban hacerse las partes.

12. ENDOSO: Documento realizado por la COMPANIA el cual modifica parte de las Condiciones Particulares,
Condiciones Especiales o Condiciones Generales del contrato, ya sea que se emita durantela emision o
posterioridad de la pdliza, por solicitud de las partes o como garantia o requerimiento de laCOMPANIA
para la aceptacion del contrato de seguro. El (los) endoso(s) se redactardan mediantedocumento(s)
separado(s) y constituye (n) parte integral del contrato.

13. EVENTO: Suceso accidental que origina un siniestro.

14. EMBALAIJE: Sistema utilizado para colocar adecuadamente la mercancia o los objetos que han de
transportarse, considerando las especificaciones del fabricante en cuanto a su acarreo y de acuerdo con
los usos y costumbres.

15. ESTIBAIJE: Distribuir convenientemente la carga en un vehiculo.

16. EXCLUSIONES: Condiciones o eventos por los cuales la COMPANIA no sera responsable aun cuando el
evento sea considerado fortuito, accidental o imprevisto. En este(os) caso(s), la COMPANIA noestara
obligada a pagar indemnizaciones.

17. FINIQUITO: Documento escrito que firman la COMPARNIA y el CONTRATANTE Y/O ASEGURADO, mediante
el cual se documente la aceptacién de la indemnizacion acordada entre las partes segun los términos y
condiciones del contrato de seguro y se define que la responsabilidad de la Compafiia con motivo de
siniestro indemnizado ha quedado extinguida.

18. GUIA DE TRANSPORTE O B/L: Documento complementario al contrato de transporte por el cual el
transportista acepta las mercancias que transportard e indica las condiciones bajo las cuales se efectuara
ese transporte.

19. INTERMEDIARIO DE SEGUROS/CORREDOR: Son los agentes de seguros, las sociedades agencias de
seguros, las sociedades corredoras o productoras de seguros, los corredores o productores de seguros y
las Empresas de Canal Alternativo de comercializacion. Es el mediador en la contratacién del seguro entre
el CONTRATANTE o ASEGURADO vy la COMPANIA. El corredor de seguro es el representante del
CONTRATANTE en la celebracion del contrato de Seguros.

20. INTERES ASEGURABLE: Interés real, legal y econdmico en la seguridad y preservacion de la propiedad
asegurada contra pérdida, destruccién y dafio material.

La documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto, estan registrados ante la Superintendencia de Seguros y
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21. LIMITE MAXIMO POR EMBARQUE O LIMITE MAXIMO POR VIAJE: Es el monto maximo de indemnizacién
gue la Aseguradora pagard al Asegurado cuando se produzcan los hechos cuyos riesgos son objeto de
cobertura. De acuerdo a la naturaleza del riesgo, es el monto maximo aceptado por la Aseguradora, bajo
una o mas facturas, que sean transportados en un solo vehiculo, buque, avién o cualquier otro medio de
transporte.

22. MATERIA ASEGURADA O BIENES ASEGURADOS: Son las mercaderias destinadas al licito comercioo
bienes de caracter licito que sean despachadas de un sitio a otro en un viaje y su detalle figura en el
contrato y/o guia de transporte.

23. PRIMA: El precio del seguro. El recibo contendrd, ademas, los recargos e impuestos que sean de legal
aplicacion.

24. PRIMA DEVENGADA: Porcién de la prima que la COMPANIA tiene derecho a ganar durante la vigencia
de la Péliza.

25. PRIMA NO DEVENGADA: Porcién de la prima que en caso de Anulacion, Cancelacién o Terminacion del
contrato De seguros antes del fin de la vigencia de la pdliza se le debe acreditar al Contratante.

26. POLIZA: El documento o conjunto de documentos que contienen las condiciones reguladoras delseguro.
Forman parte integrante de la pdliza, las Condiciones Generales, las Especiales, las Particulares que
individualizan el riesgo y los Suplementos y los Endosos que se emitan para completarla o modificarla.
Ninguno de estos documentos tiene validez ni efecto por separado. Se aclara que el orden de prelacién
entre los diversosdocumentos seria, Condiciones Particulares, Endosos, Condiciones Generales, Solicitud
de Seguro.

27. REHABILITACION: Mecanismo para restablecer la cobertura de la pdliza de los asegurados que hayan
perdido su derecho a los beneficios de la Péliza con motivo de la suspensiéon de cobertura por el
incumplimiento enel pago de la prima.

28. RENOVACION DE LA POLIZA: Consiste en realizar el tramite de la pdliza para activar otro afio de vigencia
al término de la vigencia actual del contrato. Larenovacidn contendrd lostérminosy condicionesen que las
partes acuerden para el nuevo periodo. Se aclara que la renovacién no es una Obligacidén contractual de
la COMPANIA ni tampoco del CONTRATANTE O ASEGURADO.

29. RESPONSABLE DE PAGO: Persona natural o juridica establecida en las Condiciones Particulares por el
CONTRATANTE O ASEGURADO que ha delegado de forma contractual o administrativa la funciénde
pagar las primas, sin que esto constituya un cambio en la obligacién contractual que tiene el
CONTRATANTE de pagar las primas convenidas en el contrato a la COMPANIA. Se aclara que el pago de
la prima por parte de una persona distinta al CONTRATANTE estd sujeto a la autorizacién de la Compaiiia,
y que debe haber un vinculo comercial o interés demostrable por el cual éste pueda pagar en nombre
del CONTRATANTE a la COMPANIA.

30. SALVAMENTO: Es el valor econdmico de la parte aprovechable de los bienes afectados o su valorde
rescate luego de la ocurrencia de un siniestro previamente pagado.

31. SINIESTRO ELEGIBLE: Tendra el significado que se da a esta frase en la Clausula 20.
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32. SOLICITUD DE SEGUROS: Formulario o Cuestionario que recoge las declaraciones delCONTRATANTE
y/o ASEGURADO que contiene la informaciéon minima requerida para realizar la suscripcién adecuada
del riesgo y eventual expedicion de una pdliza. La solicitud de seguro no limita la responsabilidad del
CONTRATANTE y/o ASEGURADO de declarar todas las preguntas que sean de su conocimiento y no omitir
cualquier informacién que seasensitiva parala evaluaciéndelriesgo. LaSolicitudde Seguros formara parte
integrante de la Pdliza.

33. SUBROGACION: Son los derechos que corresponden al ASEGURADO y/o CONTRATANTE, afectadocontra
losautoresresponsablesdelsiniestro, en razén del siniestro, se transfieren a la COMPANIA hastael monto
de la indemnizacién pagada.

34. SUSPENSION DE COBERTURA: Periodo que inicia inmediatamente vencido el Periodo de Gracia cuando
el CONTRATANTE incumple con el pago de las primas segun se detalla en la clausula 15 “acuerdode pago
de primas y efecto de pago de primas”. La COMPANIA tendra derecho a declinar cualquier indemnizacién
sobre siniestros ocurridos durante el periodo de suspensién de cobertura.

35. VENCIMIENTO DE LA POLIZA: Es la fecha que se da por terminado el contrato de seguro.

36. VIGENCIA DE LAPOLIZA: Es el periodo que comprende la duracidn del contrato de seguros, duranteel cual
la COMPANIA se compromete, mediante el pago de la prima de seguros, a cubrir un bien o una persona
segln se detalla en las Condiciones Particulares.

Clausula 7. DEDUCIBLE
En caso de haber un siniestro cubierto por la péliza, el ASEGURADO participara en el mismo con los deducibles
gue se establezcan en las Condiciones Particulares.

Clausula 8. VEHICULOS ADICIONALES

El ASEGURADO puede, en cualquier momento incluir otro u otros vehiculos adicionales o sustitutos en su
podliza,y podra contar con cobertura automatica respecto a los bienes transportados en ellos, SIEMPRE QUE
el ASEGURADO diese aviso por escrito a la COMPANIA en cuanto a tal adicién o substitucién dentro de un
periodo de quince (15) dias después de tal adicidn o substitucion, y facilitara a la Compafiia de la informacion
correspondientes a tal o talesvehiculos.

En caso que el asegurado incluya mas vehiculos de los descritos en las condiciones particulares, tendrd que
pagar la prima adicional a que tenga lugar dichas inclusiones; sin embargo, esta pdliza no brindard cobertura
respecto a vehiculos que NO sean operados por el ASEGURADO.

Clausula 9. LIMITE DE RESPONSABILIDAD O LIMITE MAXIMO POR EMBARQUE:

La COMPANIA en ningun caso sera responsable respecto a cualquier pérdida o dafio amparado por este
seguropor mas del limite de responsabilidad estipulado correspondiente al vehiculo implicado en el siniestro
ni por mas del limite total de responsabilidad en un solo siniestro u ocurrencia que implique mas de un
vehiculo de losdescritos en esta Péliza, ademas, la responsabilidad de esta COMPANIA respecto a los bienes
transportados noexcedera del costo de reemplazo al por mayor y no incluira utilidad para el ASEGURADO.
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Clausula 10. LIMITE GEOGRAFICO NACIONAL
Los limites geograficos seran los indicados en las condiciones particulares de la péliza.

Cldusula 11. DERECHO DE ANULACION
La Compafiia se reserva el derecho de anular esta pdliza de acuerdo a lo estipulado en el Articulo 1000 del
Cédigode Comercio, o la disposicidénlegal que la sustituya.

“Articulo 1000: Toda declaracién falsa o inexacta de hechos o circunstancias conocidas como tales por
elasegurado, por elasegurador o por los representantes de uno u otro que hubieran podido influir de
mododirecto en la existencia o condiciones del contrato, traen consigo la nulidad del mismo. Si la
falsedad o inexactitud proviniere del asegurado o de quien lo represente, el asegurador tiene derecho
a los premiospagados; si proviniere del asegurador o su representante, el asegurado puede exigir la
devolucién de lopagado por premios, mds un diez por ciento en calidad de perjuicios.”

De acuerdo a la naturaleza de la pdliza, la nulidad se podra ejercer para cada asegurado de la pdliza, en cuyo
caso los tiempos se comienzan a contar desde su ultima inclusién como asegurado.

Clausula 12. FRAUDE, FALSEDAD U OMISION

Cualquier omisién, declaracion falsa o inexacta, dolo o mala fe, reticencia o disimulo de los hechos
importantes,tanto para la apreciacion de los riesgos como la aceptacién del negocio o en conexién con un
reclamo, tales como los conozca o deba conocer el ASEGURADO o quien por él contratase este seguro, facultara
ala COMPANI{Apara considerar rescindida de pleno derecho esta pdliza sin que subsista obligacién alguna de
pagar los siniestros, pérdidas o dafios pendientes, liberandola y desligandola de todas su obligaciones.

Clausula 13. PRIMAS

La Prima y demas condiciones de este seguro se garantizan por la vigencia de este contrato. LA COMPANIA
podramodificar la Prima o Condiciones Particulares de esta cobertura en cada fecha de Renovacién. En caso
que LA COMPANIA desee introducir modificaciones, debera informar al Asegurado o a EL CONTRATANTE de
tales cambios con una anterioridad de 30 dias previos a la fecha de renovacidn. Cualquier modificacién o
ajuste de prima debera estar sujeta a los valores maximos de los pardmetros aprobados por la
Superintendencia de Seguros y Reaseguros de Panama.

Clausula 14. VIGENCIA Y RENOVACION VIGENCIA
Esta pdliza tendra una vigencia de un afio, contado desde la fecha de inicio de vigencia consignada en las
condiciones Particulares.
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RENOVACION

El presente contrato de seguro no corresponde a un caso en donde la renovacién es una obligacidon
contractual de la Compaiiia o del CONTRATANTE o ASEGURADO; por lo tanto, después del vencimiento de la
Péliza, la COMPANIA y el CONTRATANTE, o su Corredor de Seguros, podran pactar los términos y condiciones
que aplicaran para dar continuidad a la(s)cobertura(s).

Clausula 15. PERIODO DE GRACIA

La prima serd pagada por EL CONTRATANTE en la oficina principal de LA COMPANIA o en los lugares que ésta
designe, en forma mensual, salvo que en las Condiciones Particulares se establezca una periodicidad
diferente. LA COMPANIA no sera responsable por las omisiones o faltas de diligencia que produzcan atraso
en el pago de la prima, aunque éste se efectie mediante algin cargo o descuento convenido.

Para el pago de todas las primas, excepto la primera, se concede un plazo de gracia de 30 dias calendario, el
cual serad contado a partir del primer dia del mes de cobertura no pagado, de acuerdo a la forma de pago
convenida. Durante este plazo, la pdliza permanecerd vigente y existira cobertura, Vencido este periodo se
aplicara lo dispuesto en las clausulas 16 y 18.

Clausula 16. SUSPENSION DE COBERTURA.

Cuando el contratante haya efectuado el pago de la primera fracciéon de la prima y se atrase por mas del
término del periodo de gracia estipulado en el pago de alguna de las fracciones de prima subsiguientes,
conforme al calendario de pago establecido en la pdliza correspondiente, se entendera que ha incurrido en
incumplimiento de pago, lo que tiene el efecto juridico inmediato de suspender la cobertura de la pdliza hasta
por sesenta dias (60).

La suspension de cobertura se mantendrd hasta que cese el incumplimiento de pago, pudiendo rehabilitarse
a partir del pago de la prima dejada de pagar durante dicho periodo o hasta que la pdliza sea cancelada,
conforme a lo que dispone la cldusula 18 “Aviso de Cancelacién de la Péliza”.

Clausula 17. REHABILITACION

Toda pdliza que tenga su cobertura suspendida por incumplimiento de pago se rehabilitara automaticamente
desde el momento en que la COMPANIA reciba el (los) pago(s) de prima(s) e impuesto(s) atrasados, siempre
que la COMPARNIA no haya enviado aviso de cancelacién por causas distintas al incumplimiento de pago de
prima. Sin embargo, la COMPANIA se reserva el derecho de declinar dicha rehabilitacién de la Péliza cuando
dentro del periodo de suspensidn de cobertura haya ocurrido un siniestro o los riesgos asegurados en esta
Pdliza cambiaran o variaran de tal forma que corresponda la aplicacion de la terminacién del contrato
estipulados en la clausula 18 de este contrato.
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Clausula 18. AVISO DE CANCELACION DE LA POLIZA

En caso que no se haya saldado la prima pendiente durante el periodo de gracia, la COMPANIA enviara un
avisode cancelacion con quince (15) dias habiles de anticipacién a fin de que una vez vencido el periodo de
suspensidnla Pdliza quede cancelada conforme lo establece el articulo 161 de la Ley 12 del 3 de abril de 2012.

Clausula 19. CAUSALES DE TERMINACION
La cobertura de esta poliza terminara:
1. De comun acuerdo entre Aseguradora y Contratante y/o Asegurado.

2. Transcurrido el periodo de Suspension de cobertura y se envié el aviso de cancelacidn correspondiente.

3. Cuando el CONTRATANTE y/o ASEGURADO decidan no mantener el seguro, en cuyo caso debera dar
avisopor escrito a la Aseguradora y esta cancelara el contrato a partir de la fecha que recibe el aviso,
o la indicada en la nota de cancelacion si ésta es posterior.

4. Cuando la Aseguradora decida cancelarla debido al surgimiento de situaciones externas que agraven
el riesgo amparado u otra causa debidamente justificada. Si esto llegase a pasar, la Aseguradora
mandara un aviso de cancelacién a la ultima direccion fijada en la péliza con una anterioridad de quince
(15) dias a lafecha efectiva del vencimiento.

No obstante, al plazo de vigencia de esta péliza, tanto LA COMPANIA como EL ASEGURADO tendran
derecho a terminar este contrato mediante aviso por carta certificada a la ultima direccidon consignada en
la péliza con quince (15) dias de anticipacion. Cuando EL ASEGURADO lo dé por terminado unilateralmente,
LA COMPANIA devolvera el setentay cinco por ciento (75%) de la prima correspondiente al tiempo que falte
para la expiracién del seguro. Cuando LACOMPANIA lo dé por terminado, el seguro cesara en sus efectos
después de comunicarlo asi al Asegurado, reembolsandole la prima correspondiente al tiempo que falte
para la expiracion del seguro.

Clausula 20. SINIESTROS ELEGIBLES
Se consideraran siniestros elegibles aquellos cuando el accidente que origina la reclamacién:
a) haya ocurrido durante la vigencia de la cobertura,
b) haya sido reportado a la Aseguradora dentro del plazo de aviso
establecido en la Clausula 19.
c) no sea excluido segun las condiciones de esta pdliza.

Clausula 21. PROCEDIMIENTO EN CASO DE SINIESTRO
Para que los siniestros puedan ser tramitados por la Compaiiia, el asegurado se obliga a:
1) Elasegurado, al tener conocimiento de la ocurrencia de un reclamo de esta péliza, esta obligado a dar
aviso de inmediato a la Compaiiia aseguradora por cualquier medio, notificando los detalles que estén
a su alcance de la causa y extensién de la pérdida sufrida.
2) El asegurado, también deberd notificar de inmediato de la ocurrencia de la pérdida a la autoridad
competente.
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3) Presentar una reclamacién formal por escrito dentro de los treinta dias calendario siguientes a la fecha
de conocido el siniestro, describiendo de la manera mas precisa posible los detalles del siniestro,
acompanandose dicha nota con los siguientes documentos:

a) FielCopia deloriginaldel Parte Policivo o resolucidonde transito en caso de accidente de transito.

b) Fiel copia del informe o reporte de los bomberos en caso deincendio,
o eventos de derrame de combustibles.

¢) Declaracién o denuncia efectuada ante las autoridades competentes en caso de asaltos o robo con
forzamiento.

d) Copia de los documentos de propiedad de la unidad de transporte (registro Unico vehicular).

e) Originales (nofotocopias) de las facturas comerciales confirmando el valor de embarque que
mantenia al momento de iniciar el transito.

f) Lista de empaque o control de productos despachados o recibo para el transporte.

g) Ubicacion del vehiculo transportador y restos del cargamento para inspecciones pertinentes

h) Comprobantes de gastos de salvamentos incurridos para aminorar las pérdidas.

i) Copia de la nota o del aviso de reclamo en contra de terceros responsables del accidente.

j) Original de la carta de reclamo del afectado o propietario de la mercancia perdida o dafada.

k) Copia de la licencia del conductor del vehiculo transportador de la mercancia.

) Copia de la tarjeta de pesas y dimensiones.

m) Otros: Actas de destruccion, anadlisis de laboratorios, o evidencias adicionales que permitan
determinar suficientemente al momento, la causa y naturaleza de la pérdida reclamada.

El incumplimiento evidente y total de cualquiera de estas obligaciones dard lugar ala pérdida de los derechos
deindemnizacion, si dicho incumplimiento impide o entorpece o dificulta la verificacion de los dafos o
pérdidas, y/o si dificulta o impide o entorpece la investigacion o determinacion de la causa de los dafios y/o
pérdidas, y/osi dificulta o impide o entorpece la determinacion de la cobertura de los dafios o pérdidas
reclamadas, y/o si dificulta o impide o entorpece la recuperacién potencial o real frente a los responsables de
los danos o pérdidas.

Cl4usula 22. DERECHO DE INSPECCION DE LIBROS Y REGISTROS

En cualquier hora habil y sin exigencia de aviso previo, la Aseguradora, o las personas designadas por ésta,
podrdn inspeccionar todos los libros, registros o documentos de cualquier tipo, relacionados con los
transportesde mercancias y/o bienes realizados por el Asegurado o en su nombre. Consecuentemente, el
CONTRATANTE y/o ASEGURADO estd obligado a permitir la inspeccién prevista en el parrafo precedente, asi
como a proporcionar a la Aseguradora, en un plazo

de quince (15) dias calendarios contados desde la fecha de recepcién de la solicitud toda la informacion o
documentos que se le solicite.

El incumplimiento de estas obligaciones es causal de cancelacion de este Contrato de Seguro desde el
momentomismo en que, segun corresponda, se impida o entorpezca la inspeccién y/o en que se cumpla
plazo previsto para la entrega de la informacion.
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Clausula 23. PROTECCION DE LOS BIENES ASEGURADOS

En caso de pérdida o dafio amparado bajo esta pdliza, serd obligaciéon del Asegurado tomar medidas
razonables para la debida proteccién, salvaguarda y/o recobro de los bienes asegurados - sin perjuicio a
susderechos bajo esta pdliza. La Compaiiia contribuira a los gastos razonablemente incurridos segun la
porcion que guarda el monto del seguro con relacién al valor total al por mayor de todos los bienes a
bordo del camién. Ningun acto de la Compafiia o del Asegurado para proteger, salvar y/o recobrarlos
bienes, serd considerando como renuncia o aceptacion de abandono. No habra lugar al abandono de los
bienes asegurados a menos que la pérdida total parezca ser inevitable o llegue a igualar el 75% del valor
de los mismos.

Clausula 24. AVISO DE ABANDONO

El Asegurado debera notificar su opciéon de abandono cuando la Materia Asegurada haya sufrido una
pérdida real o una pérdida total constructiva, o cuando por orden de una autoridad competente los bienes
asegurados sean vendidos en cualquier lugar distinto al que se encontraban destinados como
consecuencia de dafios materiales a los mismos, dentro de un plazo no mayor a sesenta (60) dias
calendario de haber conocido la pérdida o dafio. La Aseguradora tendrd el derecho de aceptar o declinar
el abandono, lo cual debera comunicar por escrito al asegurado.

Clausula 25. COLABORACION DEL ASEGURADO

El Asegurado se sometera y, en cuanto esté a su alcance, hara que las demas personas que tengan interés
en los bienes asegurados, asi como sus familiares y colaboradores de su empresa, se sometan a un
interrogatorio por cualquier autoridad o persona designada por la Compaiia, para todo asunto con
relacion a cualquier reclamacién bajo esta pdliza y prestara toda la ayuda que esté a su alcance para
facilitar la investigacién y el ajuste de cualquier reclamacién, obligdndose a presentar para su examen
todos los libros, documentos, facturas y comprobantes que en cualquier forma estén relacionados con la
reclamacién presentada.

Clausula 26. BASES DE LA INDEMNIZACION

El monto de indemnizacidn se calculard de acuerdo al valor de la Materia Asegurada, incluyendo los
conceptos adicionales como fletes y otros gastos que hayan sido incluidos en las Condiciones Particulares,
siempre que éstos hayan sido incurridos al momento del siniestro; descontando los deducibles y
coaseguros; y hasta el limite indicado para la cobertura de la Materia Asegurada reclamada y sujeto al
Limite Maximo por Viaje.

En caso de pérdida, destruccion o dafio de cualquier articulo o articulos que forman parte de algun juego,
par o coleccidn, la medida de pérdida, destruccién o dafio de tal articulo o articulos serd una proporcién
equitativa y razonable del valor total de dicho juego, par o coleccion, dando la debida consideracion a la
importancia del articulo o articulos perjudicados, pero, en ningln caso, podra interpretarse que tal
pérdida, destruccién o dafio signifique la pérdida o dafio total del juego o par. La Aseguradora respondera
solamente de la proporcién que, del valor asegurado, corresponda a la parte dafiada o pérdida.
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En caso de la pérdida de y/o dafio a cualquier parte o partes y /o pieza o piezas de una maquina u otro
articulo, interés o juego que esté completo para su venta o uso en varias partes o piezas, esta COMPANIA
(si sea responsable por ello bajo los términos de esta Pdliza) serd responsable solamente por su
proporcion del valor asegurado aplicable a la parte o partes y/o pieza o piezas pérdidas o dafiadas.

Clausula 27. INFRASEGURO Y SOBRE SEGURO

Si la Base de Avaluo de la Materia Asegurada calculada de acuerdo con lo estipulado en la cldusula 9 de
las presentes Condiciones Generales y comprendiendo todos los conceptos asegurados, es superior a la
Suma Asegurada, la Aseguradora considerara para el cdlculo del Monto Indemnizable bajo cualquiera de
las coberturas otorgadas por esta Pdliza, la proporcién que exista entre la Suma Asegurada y esa Base de
Avaluo.

Si la Base de Avaluo de la Materia Asegurada calculada de acuerdo con lo estipulado en la cldusula 9 de
las presentes Condiciones Generales y comprendiendo todos los conceptos asegurados, es inferior a la
Suma Asegurada, la Aseguradora considerard nulo el monto por el exceso y devolvera la parte de prima
correspondiente al exceso de cobertura.

Clausula 28. CLAUSULA PROPORCIONAL

En caso de pérdida, esta Compafiia no serad responsable por una proporcidén mayor de la misma que guarde
el monto asegurado por esta pdliza con relacién al cien por ciento (100%) del valor real y efectivo de los
bienes asegurados bajo la presente en el momento y en el lugar en que ocurrié dicha pérdida. Si esta
poliza ampara dos o mas objetos, articulos, bienes, etc., se aplicara esta estipulacién separadamente a
cada tal objeto, articulo o bien, etc.

Clausula 29. OTRO U OTROS SEGUROS

El ASEGURADO deberd informar por escrito a la COMPANIA, sobre la existencia de pdlizas que cubran el
mismo riesgo ASEGURADO que tenga contratadas, indicando las compaiiias de seguro y las cuantias de
las coberturas otorgadas.

De acuerdo a lo establecido en el Art. 1012 del Cédigo de Comercio de la Republica de Panama, si hay
varios contratos de seguros celebrados de buena fe, de los cuales el que ha sido celebrado con
anterioridad cubre el valor integro de la reclamacién, los siguientes no tendran responsabilidad, pero, si
el seguro no cubre dicho valor total, los aseguradores siguientes sélo responden en orden de fechas, segln
el limite de la pdliza. EI ASEGURADO no puede, en tal caso, anular un seguro anterior para hacer
responsables a los aseguradores posteriores. Las aseguradoras que participen en la pérdida tendrdn
derecho a coordinar su participacion.

Clausula 30. CESION DEL DERECHO DE PROPIEDAD Y RECUPERACION

Cuando exista una indemnizacién, ya sea por una pérdida total real, pérdida total constructiva o pérdida
parcial en que puedan existir valores de salvamentos a favor de la Aseguradora, el Asegurado estd en
obligacion de traspasar el derecho de propiedad de los bienes asegurados indemnizados, pero Unicay
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exclusivamente cuando la Aseguradora asi lo exija y no se haya acordado otra cosa en las Condiciones
Particulares de la pdliza. En caso contrario, el Asegurado es responsable de todas aquellas obligaciones
gue se deriven de la propiedad de dichos bienes.

Clausula 31. APARICION DE MATERIA INDEMNIZADA

Si después de que haya recibido la indemnizacion correspondiente, de bultos o unidades extraviadas,
estos apareciesen, el Asegurado queda obligado a recibir las mercaderias e informar del hecho a la
Aseguradora, manteniendo el derecho de requerir de la misma, la inspeccion y ajuste de los dafios y/o
pérdidas que presenten las mismas, devolviendo al final de dicho proceso, todo valor de indemnizacién
que haya recibido en exceso de la pérdida real y efectiva que haya sufrido la materia Asegurada.

Clausula 32. ACCIONES CONTRA LOS TRANSPORTISTAS y OTRAS PERSONASRESPONSABLES

El Asegurado y/o sus agentes deben, en todos los casos, tomar todas las medidas razonables con el
propdsito de garantizar que todos los derechos contra los Transportistas, Depositarios u otras personas
responsables de toda o parte de la pérdida o dano, estén adecuadamente preservados y ejercitados. En
particular, el Asegurado y sus Agentes deberan cumplir con:

1) Reclamar inmediata y oportunamente a los Transportistas, Autoridades Portuarias y/o
aeroportuarias y/o terminales terrestres y/o ferroviarios, u a otros Depositarios por cualquier
pérdida de bulto.

2) Pedirinmediatamente unainspeccion a los representantes de los Transportistas u otros Depositarios
sialguna pérdida o dafo es aparente, y reclamar oportunamente a los mismos Transportistas o
Depositarios por cualquier pérdida o daifo encontrado en dicha inspeccion.

3) Cuando la entrega se hace en contenedor, asegurarse que el contenedor y sus precintos de
seguridad sean examinados inmediatamente por quien fuere responsable oficialmente. Si el
contenedor se entrega dafiado, o con sus precintos de seguridad rotos o perdidos, o con precintos de
seguridad diferentes a losestablecidos en los documentos de viaje, se deberd anotar ello en la guia o el
recibo de entrega y retener todos los precintos deficientes o irregulares o dafiados para su subsiguiente
identificacion.

4) En ninguna circunstancia, excepto bajo protesta escrita, se dara recibo de conformidad cuando la
MateriaAsegurada esté en condicién dudosa.

5) Notificar por escrito a los Transportistas o Depositarios dentro de los cinco (5) dias calendario
posterioresa la entrega, si la pérdida o dafio no hubiera sido identificada el dia de la entrega.

Clausula 33. SEGUROS A FAVOR DE TRANSPORTISTAS O FLETEROS

Cuando el Asegurado es untransportistayla pdliza cubre bienes de terceros, se entiende que el seguro cubre
losdafios y/o pérdidas por cuenta de sus propietarios, renunciando la Companiia a la subrogacién en los
eventualesderechos que estos pudiesen tener contra el transportista, por lo tanto, la Clausula 32 anterior
gueda sin efectosen lo que respecta al transportista asegurado.
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Queda entendido y convenido que en estos casos no serd liquidado siniestro alguno sin la presentacién de la
correspondiente carta de ruta y la documentacion que acredite la naturaleza y/o valor de todos los bienes
anotados en la misma.

Cuando se transportan mercaderias u otros bienes por cuenta de terceros y estos viajan asegurados
directamente por sus respectivos remitentes o destinatarios, se excluird el valor de los mismos para el célculo
de los valores a riesgo a los efectos de la correspondiente indemnizacién. Para la debida comprobacién de
estascircunstancias, el Asegurado se obliga, bajo pena de pérdida de su derecho a que se aplique la
precedente exclusién, a facilitar a la Compaiiia una relacidn veraz y documentada de dichos seguros.

Clausula 34. PLAZO PARA INDEMNIZAR

La Aseguradora, se compromete a pagar las indemnizaciones que tengan cobertura bajo esta pdliza, en un
plazo de treinta (30) dias calendario, contados a partir de que la Aseguradora haya aceptado su
responsabilidad de indemnizar o desde la fecha de emision del informe final de Ajustador independiente
segun sea el caso.

Clausula 35. DERECHO DE SUBROGACION.

LA COMPANIA tiene el derecho de recuperar de cualesquiera fuentes, los pagos hechos en base a beneficios
establecidos en la presente pdliza. LA COMPANIA podrd recuperar los pagos hechos directamente de las
personas responsables o de sus Aseguradoras y en igual forma LA COMPANIA lo podrd hacer DEL ASEGURADO
o de sus dependientes si ellos han recuperado los pagos en violacién del derecho de subrogacién.

LA COMPANIA hara efectivo el desembolso de los beneficios al ASEGURADO, sujeto a que EL ASEGURADO:

a. Firme el documento de subrogacién a favor de LACOMPANIA,

b. No tomen ni hayan tomado accidn alguna que pueda perjudicar los derechos subrogados,

c. Cooperen con y asistan a LA COMPANIA en todas y cada una de las gestiones que ésta efectie para
lograr la recuperacién de las sumas pagadas.

Clausula 36. PRESCRIPCION
Las obligaciones de la Compaiiia, prescriben en el plazo de un aiio computado desde que las mismas son
exigibles.

Clausula 37. COMUNICACIONES

Para todos los efectos de la presente Pdliza, el Contratante estd obligado a comunicar a la Compaiiia por
escritosus cambios de domicilio. A falta de ello, todas las comunicaciones dirigidas al dltimo domicilio
conocido por laCompania surtirdn pleno efecto.
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Clausula 38. DIFERENCIAS, CONFLICTOS Y ARBITRAIJE

Las partes se someten a la jurisdiccion de los tribunales de la Republica de Panamd para resolver las
controversiaso conflictos que surjan a raiz o con motivo de la ejecucién o aplicacidn, siempre que no sea
relativo a la indemnizacién a pagar respecto al presente contrato. No obstante, lo anterior, las partes podran
convenir de mutuo acuerdo, someter sus controversias a arbitraje o arbitramiento si lo consideran
conveniente a sus intereses.

Las Partesacuerdanresolvercualquier controversiadediscrepancia que pueda surgir entre ellos en relacién a
laindemnizacion a pagar por razén del presente contrato, a través de un proceso de arbitraje, enderecho,
conformea los procedimientos del Centro de Conciliacién de la Cdmara de Comercio, Industrias y Agricultura
de Panama,en lo sucesivo "el Centro". Dicho arbitraje se realizara en la ciudad de Panam3, Republica de
Panama, en el idioma espafiol. El panel de arbitraje constara de tres (3) miembros. Cada una de las PARTES
nombrara un (1) arbitro, y los dos (2) arbitros asi nombrados designaran auntercerarbitro, quien presidira el
panelen calidad de presidente de la Corte de Arbitraje y serd en arbitro decisorio. En caso de que una de las
PARTES no nombre al drbitro correspondiente dentro de un periodo quince (15) dias calendarios contados a
partir de la fecha de la notificacién, por escrito, de la solicitud de arbitraje presentada por la otra parte,
entonces el Centro lo nombraraa peticién de la Parte que ya ha nombrado a su miembro del panel, dentro de
un periodo de quince (15) dias calendarios contados a partir de la fecha de dicha solicitud. En caso de que los
dos (2) arbitros que han sido nombrados no estén de acuerdo en relacién con el nombramiento del tercer
arbitro, el Centro hara elnombramiento siguiendo la previa solicitud escrita de una de las PARTES, dentro de
un periodo de quince (15) dias calendarios contados a partir de la fecha de dicha solicitud. Una vez que el
Tribunal de Arbitraje se haya instalado, el mismo establecerd las normas de procedimiento para llevar a cabo
el arbitraje.

Clausula 39. JURISDICCION
Se conviene que los tribunales de la Republica de Panama seran los Unicos competentes y que, para el efecto,
elContratante, Asegurado, Beneficiario (s) y renuncian expresamente a fuero de sus domicilios.

CONTRATANTE ASEGURADORA
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POLIZA DE TRANSPORTE EN CARRETERA
SECCION II. CLAUSULAS ADICIONALES

LAS SIGUIENTES CLAUSULAS MODIFICAN EL ALCANCE DE LA COBERTURA DE LA POLIZA UNICAMENTE SI SON
EXPRESAMENTE CONTRATADAS, SE PAGA LA PRIMA CORRESPONDIENTE, Y ASI CONSTA EN LAS CONDICIONES
PARTICULARES DE LA POLIZA. LAS PRESENTES CONDICIONES SON ADICIONALES Y POR LO TANTO MANTIENEN EN
PLENA VIGENCIA TODAS AQUELLAS DECLARACIONES DE LA POLIZA, EN LO QUE LE FUEREN APLICABLES.

Clausula 40. MANIOBRAS DE CARGA Y DESCARGA

Esta cldusula, cuando fuere incluida en las Condiciones Particulares de la Pdliza y sujeto a los limites alli
indicadoscubre la pérdida que sufra la materia asegurada que se transporta, a consecuencia de las maniobras
de carga y descarga realizadas por el Asegurado. Esta cobertura opera durante las maniobras antes citadas,
hasta el momento en que el Asegurado traspasa la responsabilidad de la materia a otra persona, siempre y
cuando los bienes asegurados estén debidamente embalados y/o preparados para el transporte, en base a
una certificacionde un tercero idéneo o un ‘survey’, lo que tiene aplicacion también para el apilaje.

Esta cobertura quedara excluida si dicha operacidn requiera la utilizacion de equipos o sistemas y personal
idéneo para la descarga de mercancias o componentes especiales. Sin limitar a los siguientes, estos equipos
pueden ser gruas, cargadores o equipos similares.

Clausula 41. CAIDA, COLISION O VUELCO DE MATERIAS EN CONTENEDORES ABIERTOS

Esta clausula, cuando fuere incluida en las Condiciones Particulares de la Pdliza y sujeto a los limites alli
indicadoscubre la pérdida que sufra la materia asegurada mientras se transporta, originadas por la caida,
colision o vuelcoaccidental de la misma, cuando por su volumen y caracteristicas no sea posible transportarlas
en contenedorescerrados.

Clausula 42. CAIDA DE MATERIA EN PREDIOS

Esta clausula, cuando fuere incluida en las Condiciones Particulares de la Pdliza y sujeto a los limites alli
indicadoscubre la pérdida que sufra la materia asegurada a consecuencia de caida del contenedor, mientras
se encuentraen forma transitoria estacionado en almacenes fiscales, aduanas o predios del Asegurado,
debido a causas propias del viaje, imprevistasy fuera del control del mismo.

El periodo maximo de cobertura sera de 3 (tres) dias calendario contados a partir del momento en que la
materiaasegurada ingrese en esos lugares.

Clausula 43. EXTRATERRITORIALIDAD

Esta cldusula, cuando fuere incluida en las Condiciones Particulares de la Pdliza y sujeto a los limites alli
indicadosextiende la cobertura de la pdliza mientras los bienes sean transportados por Centroamérica de la
misma manera que originalmente cubria en la Republica de Panama.

El trayecto (desde el punto de origen hasta el punto de destino) debe estar estipulado en la guia de transporte
emitida por el asegurado. Ademas, debe indicar con claridad: placa o matricula del medio de transporte,
nombredel conductor, custodio (si lo hay) y demas informacion que deben formar parte de una carta porte
o guia de transporte, descritas en el articulo 671 del Codigo de Comercio de Panama.

Clausula 44. FALLAS MECANICAS EN EL SISTEMA DE REFRIGERACION

Esta cldusula, cuando fuere incluida en las Condiciones Particulares de la Pdliza y sujeto a los limites alli
indicadoscubre la pérdida que sufra la materia asegurada a consecuencia de fallas mecanicas en el sistema
de refrigeracién del contenedor, que originen un paro en su funcionamiento por un periodo no menor de 12
(doce)horas consecutivas.

Clausula 45. COBERTURA DE ETIQUETAS

Esta clausula, cuando fuere incluida en las Condiciones Particulares de la Péliza, sujeto a los limites alli
indicados, y en caso que el siniestro afecte etiquetas, capsulas o envolturas, se cubriran los costos de nuevas
etiquetas, capsulas o envolturas y el costo de reacondicionar la materia asegurada afectada.
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Clausula 46. COBERTURA DE ANIMALES VIVOS

Esta clausula, cuando fuere incluida en las Condiciones Particulares de la Pdliza y sujeto a los limites alli
indicados cubre la muerte de Animales Vivos transportados cuando el fallecimiento fuera ocasionado por
razén de y durante el viaje y a causa de accidente del medio de transporte, segun lo definido en la cobertura
basica de esta poéliza.

Clausula 47. COBERTURA DE MARCAS

Esta clausula, cuando fuere incluida en las Condiciones Particulares de la Péliza, garantiza que el Asegurado
tendrd total derecho de posesion de todos los bienes que porten marcas estampadas en relieve o inscritas o
rétulos u otra marca permanente que identifique al Asegurado como fabricantes y/o vendedores de ellas, o
formulas exclusivas y/o secretas que puedan estar involucradas en cualquier pérdida de las mismas, y
retendran el control de todos estos bienes.

Sobre los embarques cubiertos por esta péliza, la Aseguradora pagara la pérdida total sobre todos y cada uno
de los bienes y/o mercancias dafiadas por los riesgos amparados, los cuales el Asegurado haya elegido para
su destruccién o devolucién a la fabrica o reacondicionamiento la Aseguradora tendra derecho al salvamento
gue el Asegurado, en efecto, haya obtenido por reacondicionamiento, entre otros.

El Asegurado en el ejercicio razonable de su discrecidn, serd el Unico juez para juzgar si los bienes involucrados
en cualquier pérdida son aptos para el mercado y ningun bien que el Asegurado considere no apto para el
mercado serd vendido de alguna manera traspasado, excepto por el Asegurado.

Clausula 48. INDEMNIZACION PARA MAQUINARIA Y/0 EQUIPO USADO

Esta clausula, cuando fuere incluida en las Condiciones Particulares de la Pdliza, hace constar que de ocurrir
dafios y/o pérdidas a maquinaria y/o equipos usados, causados por un riesgo cubierto por la Pdliza, la
indemnizacidn respectiva, si la hubiere, sera calculada de la siguiente manera:

a. Encaso de pérdida parcial, si su reparacion justifica adquirir nuevas partes y/o piezas para dejar la
maquina en condiciones similares a las existentes inmediatamente antes de ocurrir el siniestro; se
indemnizara el valor comercial que tales partes y/o piezas tenian inmediatamente antes de la
ocurrenciadel dafio. Dicho valor comercial se determinard deduciendo la depreciacién adecuada
del valor de reposicidn de las partes y/o piezas dafiadas, incluyendo fletes y Derechos de Aduana,
si los hubiera, siempre que éstos estén incluidos en la suma asegurada; mas los gastos incurridos
en reparar la maquinaria averiada, subordinando siempre a que sean aceptadas por la
Aseguradora. Si el costo de reparacion iguala o excede el valor comercial del equipo asegurado, el
siniestro serd declarado como pérdida total y la indemnizacion calculada como tal.

b. En caso de pérdida total, la Aseguradora indemnizara el valor comercial que el bien tenia
inmediatamente antes de la ocurrencia del dafio. Dicho valor comercial se determinara
deduciendo la depreciacién adecuada del valor de reposicidn incluyendo fletes y Derechos de Aduana,
si los hubiera, siempre que éstos estén incluidosen la suma asegurada.

Se deja constancia que para la maquinaria y/o equipos que ya no se fabrican o para las cuales ya no se
suministran piezas de repuesto (equipos obsoletos);la responsabilidad de la Aseguradora, en caso de pérdida
parcial, queda limitada al costo de la reparacién (menos la correspondiente depreciacidén), que hubiera sido
necesaria para un equipo similar de las mismas caracteristicas y capacidad. En ningln caso que sea posible
reparar el equipo, el Asegurado podra reclamar una indemnizacion por pérdida total argumentando
Unicamente la obsolescencia del equipo.

Clausula 49. COBERTURA DE ROBO POR ASALTO

Esta clausula, cuando fuere incluida en las Condiciones Particulares de la Pdliza, cubre la pérdida o daifo a la
materia asegurada causada por Robo por Asalto, entendiéndose como tal el robo por accidn directa de
terceraspersonas, usando violencia 0 amenaza que haga peligrar inminentemente la vida o integridad fisica
de los encargados de los vehiculos transportadores de la materia asegurada.
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La vigencia de esta cobertura esta condicionada a que el Asegurado cumpla con garantizar que durante su
transporte la mercaderia asegurada cuenta con custodia permanente y brindada por servicios idoneos y con
licencias aprobadas para tales efectos.

Clausula 50. COBERTURA DE SOBRESTADIA EN ADUANA
Esta cldusula, cuando fuere incluida en las Condiciones Particulares de la Péliza, cubre la materia asegurada
durante su permanencia en:

a) Recintos de Aduana o Autoridad Portuaria, hasta por treinta (30) dias contados a partir de la fecha de
sudescarga en el puerto o aeropuerto de destino.

b) Almacenes autorizados: hasta por sesenta (60) dias contados a partir de la fecha de su descarga en
el puerto o aeropuerto de destino, siempre y cuando el traslado hacia el almacén autorizado se haga
en unplazo no mayor de setenta y dos (72) horas.

¢) Se podraconceder prérroga de los plazos de cobertura establecidos en la presente Clausula, de hasta
quince (15) dias o treinta (30) dias, siendo este ultimo el plazo adicional maximo concedido, el cual sélo
seotorgara si es solicitado con anterioridad al vencimiento de los plazos sefalados en los numerales
1.1y 1.2, segun sea el caso, y sujeto a una prima extra adicional, de acuerdo a los siguientes criterios:

-60% (sesenta por ciento) de la prima basica, por prérroga de cobertura de hasta treinta (30) dias.

-30% (treinta por ciento) de la prima basica, por prérroga de cobertura de hasta quince (15) dias. El
recargo no considera la prima del riesgo de guerra y aliados, los cuales no son cubiertos en
tierra.

d) Las mercaderias que permanezcan en los Almacenes de Aduana con posterioridad al plazo de
prorroga maximo establecido por la presente Clausula Especial, que es de treinta (30) dias, perderan
automaticamente su cobertura.

Cldusula 51. COBERTURA DE HUELGA Y CONMOCION CIVIL

Esta clausula, cuando fuere incluida en las Condiciones Particulares de la Péliza, cubre la pérdida o dafios a la
materia asegurada por huelga y conmocién civil, causados directamente por huelguistas, trabajadores
afectados por cierre patronal (lockout) o personas que tomen parte en disturbios laborales, tumultos o
alborotos o conmocidn civil.

En ningln caso el amparo de esta Clausula cubre pérdidas o dafios cuya causa proxima fuera la falta,
escasez o retencion de energia, combustible o mano de obra de cualquier clase, durante huelgas, cierre
patronal, disturbios laborales, tumultos o alborotos populares o conmocidn civil, ni reclamo alguno de
gastos provenientes de demora.

Clausula 52. COBERTURA DE CARGA EN CONTENEDORES (PERDIDA Y FALTA DE ENTREGA)

Queda entendido y convenido que, en adicidn a los términos y condiciones de la Péliza, esta pdliza cubre
pérdiday/o falta de entrega, cualquiera sea la causa, con un limite de $2,000, de bulto(s) y/o contenido(s)
embalado (s)dentro o acarreado(s) por cualquiera clase de contenedor(es) o cartones principales (master
cartons).

Dicha pérdida y/o falta de entrega debera ser verificada mediante la comparacion entre la cantidad de bultos
y/o contenidos indicados en la factura comercial del transportista con aquéllas debidamente declaradas al
momento de descarga en el puerto de desembarque o en la bodega final del consignatario.

Esta clausula serd aplicada a todos los viajes sin importar el tipo de transporte.

El término “contenedor(es)” incluye no sélo al contenedor por mar, sino también todo tipo de contenedor
utilizado para transportar bienes, incluyendo contenedores aéreos, furgdn sellado y furgdn con cubierta de
lona,entre otros.

Antes de pagar un reclamo, debera presentarse constancia que demuestre que el transportista no ha dejado
deembalarel nimero exacto de productosdentro de los contenedores.
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Clausula 53. COBERTURA DE HURTO CON FORZAMIENTO

Queda entendido y convenido que, en adicién a los términos y condiciones de la Pdliza, y sujeto a las
especificaciones a continuacidn detalladas, este Seguro se extiende a cubrir las pérdidas o dafios a la materia
asegurada a consecuencia de Hurto con Forzamiento, entendiéndose como tal la sustraccion de la materia
asegurada del medio conductor mediante el forzamiento de sus puertas, ventanas o cerraduras; siempre y
cuando queden huellas visibles de tal procedimiento.

El Asegurado debe garantizar que durante su transporte la mercaderia asegurada cuenta con custodia
permanente.

Clausula 54. COBERTURA DE CARTONES DANADOS

Queda entendido y convenido que, en adicidn a los términos y condiciones de la Pdliza, en caso que los
cartonessufran dafos y los contenidos estén sin averias, el costo de reemplazo de los cartones (piezas de
cartén nuevos,cargos de transporte, cargos de reempaque, etc.) seran recuperables de conformidad con este
seguro. Pero, en caso que sea imposible suplir nuevos cartones, se otorgard un ajuste. Dicho ajuste reflejara
el costo efectivo de reemplazo que pudiera haberse incurrido si se hubiese hecho el reemplazo.

Clausula 55. RENUNCIA DE SUBROGACION

Queda entendido y convenido que, en adicion a los términos y condiciones de la Pdliza, la Aseguradora
renunciaal derecho de subrogacién de reclamos y no hara valer ningin derecho o recurso contra el grupo,
y/o sus compafiias subsidiarias, y/o sus compafiias afiliadas, y/o sus subcontratistas, incluyendo, pero sin
limitar, las compafiias de logistica y sus sub- contratantes que no actiien como transportistas Maritimos y/ o
Aéreos.

No obstante, lo anterior y sujeto a un acuerdo entre la Aseguradora y el Grupo, esta Compaiiia podra solicitar
lasubrogacién contra los sub- contratistas de las compaiiias de logistica del Grupo.

Dicha renuncia de subrogacion, esta condicionada a que el Grupo ceda a la Aseguradora todos los derechos
a reclamar contra cualquier tercero que pueda ser responsable de la pérdida asegurada, y suministre toda la
asistencia necesaria (incluyendo la extensiéon de las correspondientes fechas limite) para facilitar que la
Compainiia pueda ejercer su derecho a subrogacidn contra terceros.

CONTRATANTE ASEGURADORA
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